
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ANFORDERUNGEN  
EXAKT KENNEN  
 
Mit mehr als 100 Jahren Erfahrung entwickelt Makita Produkte, die für ihre hohe 
Qualität bekannt sind. Zur Ausstattung und Einrichtung des großzügigen 
Showrooms, der Schulungsräumlichkeiten und der Werkstatt wurde der 
Arbeitsplatzspezialist Krieg herangezogen.  
 
 
Das Makita Service-Center am Standort München befindet sich im Gewerbe- und Büroquartier 
Centro Tesoro im Osten der Stadt. Auf 1.900 Quadratmetern sind hier ein weitläufiger 
Showroom, Schulungsräume und eine Reparaturwerkstatt untergebracht. „Unser Service-
Center bietet interessierten Kunden ein besonderes Service-Erlebnis. Sowohl Fachhändler als 
auch gewerbliche und private Endanwender können sich ausführlich von unserem Team vor 
Ort beraten lassen“, erklärt Marco Zschauer, Leiter Makita Service-Center Deutschland. Für 
den Handel und gewerbliche Kunden werden Schulungen angeboten, die auf die individuellen 
Bedürfnisse ausgerichtet sind. Außerdem können Kunden ihre Geräte zur Reparatur 
einsenden oder vorbeibringen. Jedes Gerät wird innerhalb von 48 Stunden repariert, sofern 
das benötigte Ersatzteil vorrätig ist. Ob Handwerk oder Bau, Industrie oder Garten- und 
Landschaftsbau, Facility Management oder Kommunaltechnik: Für so gut wie alle 
Anwendungen aus den verschiedensten Branchen stehen Werkzeuge, Gartengeräte und 
Zubehör zur Verfügung. Mehr als 800 verschiedene Werkzeuge und Geräte gibt es zur 
Auswahl. Ergänzt wird das Maschinenangebot durch ein umfangreiches Zubehör-Sortiment 
mit mehr als 3.000 Artikeln.  
 
Vielfältige Anforderungen in den Service-Centern. Bei der Gestaltung und Ausstattung der 
Arbeitsplätze im Makita Service-Center München gab es für die unterschiedlichen Räume 

PROZESSE + INSTANDHALTUNG Betriebseinrichtung 

Krieg ist auf Arbeitsplatzsysteme 
spezialisiert und deckt sämtliche 
Themenbereiche bei der Arbeits-
platzgestaltung ab – von der 
Beratung bis zur Montage. 


